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II Presidente 

A tutti I Dirigenti 
Loro Sedi 

Carl Amid, gentili Cotteghi, 

It malessere organizzativo sta conoscendo una diffusione senza precedenti anche netLe organizzazioni 

piü strutturate, dove sta emergendo un distacco sempre piü forte tra i manager e I lavoratori. AscoLtare 

te persone, capirte e comunicare sono tre azioni La cul importanza e stata sottovatutata a tat punto che 

i manager sembrano non capire piü I toro coltaboratori e it risultato e che quasi un tavoratore su cinque 

ha tutti i sintomi del burnout. 

IL benessere mentate e diventata Ia priorità del Lavoro del futuro, come dicono gIl HR Trends deL 2025 

di Randstad e dett'Atta Scuola di Psicotogia di Agostino Gemetti (ASAG) detruniverslta Cattotica, sutta 

base di unindagine quaU-quantitativa su un campione di ottre 355 responsabiti risorse umane di 

imprese itatiane e 563 lavoratori. Nelte risposte raccotte dal ricercatori, It 31% degli intervistati dice di 

sentirsi sempre, o spesso, stanco, fin dat mattino, attidea di dover affrontare un attro giorno Lavoro, e 

una quota anatoga e "emotivamente esaurito" a causa del suo impiego. 1(28% vive in uno stato di 

stress o di ansia eccessiva. Emergono probtemi di coinvolgimento e di difficottà a far sentire Ia propria 

voce in azienda: solo it 25%, si sente parte di un gruppo di Lavoro aperto e solo IL 20% si sente capito e 

accettato. 

Ira I tavoratori italiani di maLessere è in aumento e supera IL Livello di guardia: ben 7 su 10 chiedono atte 

aziende di preoccuparsi del toro benessere mentaLe. It 77% dette aziende to ha ben presente, ma non 

sono nemmeno Ia metà, 1145% del totate, Le aziende che hanno quatche progetto 0 strumento peril 

benessere mentale del dipendenti. Chi è intervenuto perO ha riscontrato effetti positivi, soprattutto sut 

senso di appartenenza allazienda (88%), sutla quatità del tavoro come anche sulLa motivazione e sutla 

produttività (80%), ma anche sutla fidelizzazione dette persone (81%) e sutlimmagine aziendale 

(81%). GU interventi vanno datte iniziative di welfare, at supporto psicologico, altinformazione e 

sensibilizzazione, aLto consulenze con esperti e speciatisti, atte patestre aziendati, al menu satutari. 

Un aluto per it benessere mentate potrebbe arrivare datL'inteltigenza artificiate, soprattutto per Ia 

possibitità che off re di atleggerire te attività tavorative meno gratificanti. Secondo La ricerca, nette 

aziende in cui è stata introdotta, ha avuto un impatto positivo in 6 casi su 10, soprattutto riducendo 

attività ripetitive, fornendo un aluto immediato con assistenti virtuati, Limitando carichi di tavoro e 

stress. Anche se un torzo del lavoratori parla di un impatto negativo, legato soprattutto alla sensazione 

di cab del "senso di utitita' I tavoratori si mostrano motto interessati a ottenere informazione sul 
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benessere mentate, tantè che La vorrebbe 186%. Si tratta di Un interesse ampiamente sottostimato 
dai direttori deL personate, the comunque stanno aumentando gti investimenti formativi net 64% deLte 
aziende e progettano piü attività anche con finatità sociati, per favorire La conoscenza tra te persone, 
rafforzare La motivazione, creare ambienti positivi e stimotanti. 

E t'ANIA? Per it benessere mentaLe dei Dirigenti assicurativi, da ottre tre anni cerca in tutti I modi di farci 
pagare t'assistenza sanitaria! 

ANDIA è vigite e to impedirà con ogni mezzo. 

Con i migtiori satuti 

Roma, 28 ottobre 2025 


